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Tendencias
enel TUrFISMO

dos dias de evento.

Pais invitado

Francia

Conexiones en accion

Conoce la ruta que viviras en nuestros

Miércoles, 27 de mayo- jornada manana

4 N . . . ™
7:00 a. m. a 8:10 a. m. Registro Registro de participantes
810a.ma8:i15a. m. Apertura Saludo y bienvenida
8:15 a. m a 8:20 a. m. Apertura Video de apertura
820a.m.a840a. m Apertura Saludo y presentacién Ana Maria Palacio, gerente del Cluster Turismo de la CCMA

8:40 a. m. a 9:20 a. m. Panel Turismo: una visidon de desarrollo territorial

- Fredy Pulgarin, vicepresidente de Desarrollo Empresarial y Competitividad de la CCMA

- Lucas Yepes, responsable de Empresas de Comfama

- Sylvain Itté, embajador de Francia en Colombia

- Manuel Alejandro Naranjo, secretario de Desarrollo Econdmico de la Gobernacién de Antioquia
- Voceria de la Alcaldia de Medellin

- Juliana Velasquez, presidenta ejecutiva de Proantioquia

9:20 a.m. 9:30 a.m.

Moderador: Andrés Tamayo, director de Comunicaciones de la CCMA y

-

Intervencion artistica a cargo del Balcén de los Artistas

[ 9:30 a. m. a10:00 a. m. Tendencias del Turismo & Perspectivas del Mercado

/Javier Gomez, Customer Success Manager — Latam & Caribbean en Amadeus

Debate: el pulso del turismo, escala global y cuidado

10:00 a. m. a 10:40 a. m. del territorio

- Esteban Rodriguez, Destination Travel Partner Colombia & CEAM de Despegar
- Santiago Giraldo Diaz, gerente general del Hotel Cannua
Modera: Juan Esteban Franco, responsable Empresa Turismo de Comfama

Capsula express: gobernar el turismo con datos:

10:40 a. m. a 10:50 a. m. ¢
ver, entender y decidir

Ana Maria Lopez Acosta, secretaria de Turismo y Entretenimiento de la Alcaldia de Medellin

N




10:50 a. m. a 11:00 a. m.

Experiencia bienestar: un viaje de sonidos por los caminos del agua

g 11:00 a. m. a 11:10 a. m.\

-

Capsula express: primero el dato, luego el relato

" Ana Maria Palacio, gerente Cluster Turismo de la CCMA

11:10 a. m. - 11:40 a. m.

El arte de crear experiencias con el alma

Patrice Guaus, executive chef del Sofitel Baru Cartagena Beach Resort

~ 11:40 a. m. a 11:50 a.m.

AN

Capsula express: vision global, impacto local

. Philippe Trapp S.V.P. Operations Americas de ACCOR

12:00 m. - 2:00 p. m.

Almuerzo - Terraza Piso 3

Auditorio 101: turismo responsable, comunitario y cultural - Francia pais invitado

( )

2:00 p. m. a 2:30 p. m.

-

Territorios en didlogo: aprendizajes globales para destinos
locales

- Alex Jeffries, Instituto de Investigacion de Turismo de La Sorbonne
- Willy director de proyecto en Antigua Viva, Guatemala
Modera: Paulo Pais, director del Instituto Francés de Colombia

2:35 p. m. a 3:05 p. m.

Tejiendo destinos: cooperacion internacional para un turismo
con impacto

- Cristina Arbelaez, coordinadora Nacional del Programa "Regenerative Nature-Based Tourism Development"
en Expertise France

- Luc Gonzalez, coordinador local del proyecto en Tetraktys
- Leonnel Otero, secretario de Cultura y Turismo de Zapatoca
Modera: Herveline Brousse, Cooperacion cientifica y universitaria de la Embajada de Francia en Colombia

310 p. m. a 3:40 p. m.

Hoteleria que transforma: del modelo de negocio al impacto real

- Philippe Trapp, S.V.P. Operations Americas de ACCOR
- Paul de Lavalette, cofundador y director de Desarrollo de Masaya Experience
Modera: Juliana Cardona Quirds, directora ejecutiva del Greater Medellin Convention & Visitors Bureau

3:45 p. m. a 415 p. m.

Mas alla del viaje: construir legado desde el turismo

- Jules Bruno, director de Adventure Colombia
- Victoire Chiron, directora comercial de Tucaya
Modera: Andrea Vasquez, directora y fundadora de Compas Urbano

4:20 p. m. a 4:50 p. m.

- J

Sabores que conectan territorios

- Yeffersson Camilo Monsalve Barragan, docente investigador del Colegio Mayor de Antioquia
- Patrice Guaus, Executive Chef del Sofitel Baru Cartagena Beach Resort
Modera: Marcela Echeverri, directora general de la Alianza Francesa de Manizales.




Auditorio 102: turismo de salud y bilenestar - nomadas digitales

4 )
1:50 p. m. a 2:00 p. m.

Capsula express: gastronomia inteligente: tendencias y datos 2026

(

Ana Garcia H, directora ejecutiva de la Asociacion Gremial Tour Gastrondmico, apoya Cluvi

2:00 p. m.a 2:30 p. m.

Turismo 360°: la convergencia inevitable entre salud, bienestar
y destino

Juan Pablo Salazar Arias, consultor y cofundador de Grupo Geomedical Health

2:30 p. m. a 3:00 p. m.

Caso de éxito: Manantiales del Campo, 15 anos fluyendo hacia
el bienestar

Juan Stiven de los Rios, gerente del Hotel Manantiales del Campo, San Rafael Antioquia

3:00 p. m. a 3:30 p. m.

Conversatorio: viajar para sanar: la oportunidad que esta
transformando el turismo

- Juan Pablo Salazar Arias, consultor y coFundador de Grupo Geomedical Health
- Juan Stiven de los Rios, gerente del Hotel Manantiales del Campo, San Rafael Antioquia
Moderador: Sandra Abreu Ortiz, gerente de AviaExport - Organizacion Aviatur

3:30 p. m. a2 4:00 p. m.

Nomadas digitales: una nueva puerta de crecimiento para las
empresas colombianas

Nadia Cortés Quenguan, directora de la Asociacion de Némadas Digitales de Colombia

4:00 p. m. a2 4:30 p. m.

Caso de éxito: expats, data y empatia: el algoritmo para salvar
a Medellin de su propio éxito turistico

Alejandro Lopez Ramirez, director general de Colombia Expats

4:30 p. m. a 5:00 p. m.

Conversatorio: ndmadas digitales: como aprovechar el segmento
y enfrentar sus retos

- Nadia Cortés, Quenguan, directora de la Asociacion de Némadas Digitales de Colombia
- Alejandro Lopez Ramirez, director general de Colombia Expats
Moderador: Jordan Spencer Carroll, Nomada Digital

. 5:00 p. m. a 5:10 p. m. )

Capsula express: Fenalco Antioquia y su apuesta por el turismo

Maria José Bernal Gaviria, directora ejecutiva de Fenalco Antioquia

Auditorio 103: Eventos especializados - data en Turismo

4 N
1:50 p. m. a 2:00 p. m.

Capsula express: sin eventos, no hay movimiento

: Andrés Vera Arango, presidente de Asoeventos Colombia y CEO Agencia Metanol

2:00 p. m. a2 2:30 p. m.

Disefar experiencias que generan negocio: tendencias globales
aplicadas al turismo de reuniones y eventos

David Hidalgo, CEO & Co-Founder of Tree Alliance

2:30 p. m. a 3:00 p. m.

Caso de éxito: eventos que transforman territorios

Gabriel Sanchez Olea, director de estrategia de BeatHub Entertainment, DaviArena

3:00 p. m.a 3:30 p. m.

Conversatorio: El futuro de los eventos: experiencias, impacto
y territorio

- David Hidalgo, CEO & Co-Founder of Tree Alliance

- Gabriel Sanchez Olea, director de estrategia de BeatHub Entertainment, DaviArena
- Anabel Guzman Ordofez, PhD, docente e investigadora de la Universidad EAFIT
Moderador: David Castano, CEO de Comunicaciones Efectivas

3:30 p. m. a 4:00 p. m.

Herramientas de inteligencia turistica para la toma de decisiones

Claudia Marcela Perdomo, coordinadora de Turismo de la Gerencia de Inteligencia Comercial
de ProColombia.

4:00 p. m. a 4:30 p. m.

Caso de éxito: Medellin: ciudad de datos, destino de oportunidades

Maria Camila Jaramillo, Coordinadora del Sistema de Inteligencia Turistica del Distrito de Medellin

4:30 p. m. a 5:00 p. m.

Conversatorio: Turismo en la era de los datos

- Claudia Marcela Perdomo, coordinadora de Turismo de la Gerencia de Inteligencia Comercial

de ProColombia.

- Maria Camila Jaramillo, coordinadora del Sistema de Inteligencia Turistica del Distrito de Medellin
Modera: Melissa Penagos Oquendo, fundadora y directora general de Data Vinks SA

.

5:00 p. m. a 5:10 p. m.

Capsula express: turismo inteligente: la personalizacion de la

S guianza turistica

Andrés Piedrahita, guia profesional de turismo, apoya ASOGUIAN

5:30 p. m. a 7:00 p. m.




Jueves, 28 de mayo- jornada mahana

: 8:00 a. m. a 8:10 a. m. 0 (Apertura ( saludo y conclusiones de la jornada anterior A
. . cY si todo lo que crees depende de lo que te contaron? : : : .
8:10 a. m. a 8:50 a. m. Cémo crear tu personalidad de marca Camilo Duque, experto en marketing e influencer de viajes
8:50 a. m. a 9:00 a. m. Capsula express: gastronomia como producto turistico innovador Camilo Restrepo Ayala, decano Facultad de Administracion del Colegio Mayor de Antioquia
- Mdénica Sanchez Alvarez, gerente Cluster Medellin Health City de la CCMA
9:00 a. m. a 9:40 a. m. Panel: Economia del bienestar: una apuesta intercluster - Catalina Cano escobar, consul.tora We.llness Vital: arquitectura, salud y bienestar
- Representante Cluster Agroalimentario de la CCMA
Modera: Ana Maria Palacio, gerente Cluster Turismo de la CCMA
9:40a. m.a 9:50 a. m. Capsula express: Biosuroeste: un parque vivo en los Andes Tropicales Federico Botero, responsable Biosuroeste de Comfama
- Juan Diego Ramirez, gerente Bosko, Guatapé
- Wilson Arango, fundador Grupos Somos Belisario
9:50 a. m. a10:30 a. m. Panel: Del error al éxito - Ana Maria Gallego: country manager de BCD Meetings and Events Colombia
- Juanita Mesa Barrientos, gerente de Feel Tourism Experiences
Modera: Francisco Montoya Uribe, director de proyectos de Grupo Puntual Comunicaciones
10:30 a. m. a 10:40 a. m. || Capsula express: yo soy el resultado de una segunda oportunidad Juan David Zapata, Cofundador Juniper
10:40 a. m. a 11:20 a. m. Tendencias para generar experiencias Juan Carlos Contreras, conferencista marketing experiencial EXMA/TED
Capsula express: conectando con el mundo: perfiles de viajeros . o : . :
11:20 a. m. a 11:30 a. m. ap SXP : P J Y Andrés Felipe Restrepo Patino, asesor de turismo Medellin Procolombia
g ) Kwtrlnas internacionales JAN )

11:30 a. m. a 1:00 p. m.

Cierre Brunch Francés: Sabores & Conexiones

2:00 p. m. a 5:00 p. m. Taller: Turismo inteligente en 3x3: datos, estrategia e |IA aplicada
(Certificado)

j [ Experto en IA, Nodo de la Universidad EAFIT

Durante los dos dias, tendremos estas experiencias especiales para ti:

1:30 p. m a 2:00 p. m.

10:30 a. m. a 11:00 a. m.

Experencia Turismo de Bienestar: Los caminos del agua, nueve santuarios de sabiduria (Salén 206) - 27 de mayo

Experencia Turismo de Bienestar: Los caminos del agua, nueve santuarios de sabiduria (Salén 206) - 28 de mayo




